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												Support für PdfSignierer

												
													Da die Produktbeschreibung für das Tool PdfSignierer zur Erstellung elektronischer Signaturen möglicherweise
													nicht alle notwendigen Informationen enthält, um alle Ihre Probleme zu lösen bzw. alle Fragen zu beantworten,
													sollten Sie uns im Bedarfsfall kontaktieren. Kontaktinformationen finden Sie unter Impressum und Kontakt. 
													Die gesetzeskonforme, elektronische Signatur von elektronisch übermittelten Rechnungen im PDF-Format
													wirft allerlei Fragen neben der reinen Funktionsweise des PdfSignierer auf, die wir Ihnen nach Möglichkeit 
													aber gerne beantworten.
												

												
													Häufig gestellte Fragen und dazupassende Antworten finden Sie im FAQ (frequently asked questions).
												

												Remote-Support

												
													Sollten Sie Probleme beim Betrieb des PdfSignierers haben, dann steht jederzeit auch die Möglichkeit des kostenpflichtigen
													Remote-Support zur Verfügung. Mehr dazu finden Sie unter Remote-Support. 
													Grundsätzlich handelt es sich dabei um eine Methode, bei der wir uns mit Ihrer Zustimmung (und Unterstützung) mit Ihrem PC 
													verbinden und an Ihrem PC (unter Ihrer Aufsicht) eventuelle Probleme lösen können bzw. Ihnen bei der Lösung von 
													Problemen helfen können. Uns ist klar, dass Support wichtig ist und wir helfen Ihnen gerne, wenn es um Probleme bei der 
													Benutzung des PdfSignierer geht.
												

											


								


						

							
										
													
															PdfSignierer ist ein Produkt von AP-Soft Softwareentwicklung Dipl. Ing. Andreas Pongratz

														


											


								



						
					

			

		


	